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مسلاا

)ةلودلا / ةنیدملا( عقوملا

ةفیظو





؟كتفیظو يف لمعت تناو ىتم ذنم

ةنس نم لقأ

تاونس1-3

تاونس3-5

تاونس5 نم رثكأ



فادھلأاو ةماع ةرظن

يمقرلا لاصتلاا تاراھم نیسحت

يجیتارتسلاا / ينقتلا مھفلا عیسوت

 دویقلاو صرفلا ؛ تاودلأا / ةیمقرلا تلااصتلاا رود ةشقانم

 يمقرلا نملأا كلذ يف امب ، ةیلمعلا ةسرامملا يف ةیمقرلا تلااصتلاا
ةیمقرلا ةحصلاو تاعامتجلاا ةرادإو



ةماع ةرظن- تافیرعت
.تنرتنلإا ىلع كتیوھو كتانایب ةیامحل ةمدختسملا ریبادتلاو تاودلأا عیمج يمقرلا نملأا لمشی

.ایجولونكتلا مادختساب سانلا عم لصاوتلا ةیلمع وھ يمقرلا لاصتلاا

.اھتقاط لماكب اھمادختسا لجأ نم ةیضارتفلاا تاعامتجلال لاعفلا میظنتلا ةیلمع ىلإ ةیضارتفلاا تاعامتجلاا ةرادإ ریشت

.ایجولونكتلا عم ةیحص ةقلاعل طشنلا يعسلا وھ ةیمقرلاةحصلا



ایقیرفأ طسو تیقوتلودج

ع&ضوملا
ةماع ةرظنو ةمدقم
يمقرلا نملأا
ةیحص ةحارتسا
حئاصنلاو تاودلأاو تا2ساسلأا-101 ,+قرلا لاصتلاا
ةریبك ةحارتسا
ة2ضاABفلاا تاعامتجلاا ةرادإ
ةیحص ةحارتسا
ةیمقرلاةحصلا
ةیماتخلا ةلوجلا

تقولا
1000
1030
1130
1145
1230
1300
1345
1400
1445



كولسلا بادآ
تقولا 23و + د.عاوملا( ما&%$للاا
ةطش:لا ةكراشملا

راظتنا ةحاس A ةلئسأ A تاق.لعت chat
ثدحتلا ءانثأ ويد.فلا ل.غشKب مق
ثدحتلا مدع دنع نوفورك.ملا توص متك

Z[ة
ما%$حلاا
[عتمتساو ملعت
؟تافاضا يا



ةیمقرلاةحاتلاا



ةیمقرلا ةوجفلا



ةیمقرلا ةوجفلا



WORLD CAFÉ -  هذھجلاعن فیك
؟ایاضقلا

 ؟عفدی نأ بجی نم ؟ةكرتشم ةیلوؤسم- تادعملاو ةیتحتلا ةینبلا
؟ ةیتحتلا ةینبلا مساقت ؟صاخلاو ماعلا عاطقلا نیب ھكارش

ةیسكعلا ریتاوفلا / يمقرلا دایحلا  /تاقابلا- تانایبلا فیلاكت

؟قیرطلا وھ معدلا لھ- ةزھجلأا

 ، يلاتتملا ىوتحملاو نیبردملا بیردت- روھمجلا ، ناملربلا ءاضعأ يأ ، ناجللا يكراشمل ةیمقرلا ةیملأا وحم
يسكعلا ھیجوتلا



يمقرلا نملأا



فیرعت

 لضفأو ةینملأا ةزھجلأاو تاسایسلا عیمج رود ىلإ يناربیسلا نملأا مساب اضًیأ فورعملا يمقرلا نملأا ریشی
 ریغو ةسوململا( تامولعملا ایجولونكت لوصأو صاخشلأا ةیامحل اھمادختسا نكمی يتلا تاینقتلاو تاسرامملا
.ةیرسلاو ةیقادصملاو ةھازنلاو رفاوتلا فدھب )ةسوململا

 ةینورتكللإا ةمظنلأاو ةلومحملا ةزھجلأاو مداوخلاو رتویبمكلا ةزھجأ نع عافدلا ةسرامم وھ يناربیسلا نملأا
 تامولعملا نمأ وأ تامولعملا ایجولونكت نمأ مساب اضًیأ فرعُی .ةراضلا تامجھلا نم تانایبلاو تاكبشلاو
 نكمیو ، ةلقنتملا ةبسوحلا ىلإ لامعلأا نم ، تاقایسلا نم ةعونتم ةعومجم يف حلطصملا قبطنی .ةینورتكللإا
.ةكرتشم تائف ةدع ىلإ اھمیسقت



 ةیامح / تانایبلا نامأ نیب تافلاتخلاا
تانایبلا ةیصوصخ / تانایبلا

 جماربلاو بعلاتلا دض اھسفن تانایبلا ةملاس ةیامحل ةذختملا ریبادتلا ىلإ دیدحتلا ھجو ىلع تانایبلا نامأ ریشی
.ةیجراخلاو ةیلخادلا تادیدھتلا نم عافدلا رفوی .ةراضلا

.دادرتسلااو يطایتحلاا خسنلا للاخ نم عایضلا نم تامولعملا تانایبلا ةیامح يمحت

 لوصولا قح ھیدل نم تاسسؤملا ددحت نأ بجی .تانایبلا ىلإ لوصولا يف مكحتلا ىلإ تانایبلا ةیصوصخ ریشت
.تانایبلا نامأ تلاكشم ىلإ ةیصوصخلا قرخ يدؤی نأ نكمی- تانایبلا ىلإ



دئاوف
 ةیمنتلل ةزیم ھنوك ىلإ ةفاضلإاب ، يذلاو ةیجولونكتلا ةیحانلا نم امًدقت رثكأ ملاع يف نلآا شیعن نحن
.ةینورتكللإا مئارجلل ربكأ رطخل انضرعی ، ةیعامتجلااو ةیداصتقلاا
:ةیثلاث يناربیسلا نملأا اھل ىدصتی يتلا تادیدھتلا

 ثادحإ وأ ةیلام بساكم قیقحتل ةمظنأ فدھتست ةدرفنم تاعومجم وأ ةلعاف تاھج ةینورتكللإا ةمیرجلا لمشت .1
.بارطضا

.ةیسایس عفاود تاذ تامولعم عمج ىلع تنرتنلإا ربع ةینورتكللإا تامجھلا يوطنت ام اًبلاغ .2

.فوخلا وأ رعذلا نم ةلاح ثادحلإ ةینورتكللإا ةمظنلأا ضیوقت ىلإ يناربیسلا باھرلإا فدھی .3



دئاوف
 نم ةعومجم نم تانایبلا ةیامحل ةددحم تاءارجإو ةیسایق تاسایسو طباوض عضو تانایبلا نامأ نمضتی
:كلذ يف امب ، تلاكشملا

صخرم ریغ لوخد

ةیضرع ةراسخ

ریمدت



دئاوف
:كلذ نع جتنیس

 نع ثدحتن انك ءاوس .ةساسحلا تامولعملا برستت نأ اًقلطم ضرتفُی لا :ةمیقلا تامولعملا عیمج ىلع تانامضلا
 .ةلفطتم نیعأ لكل ةصصخم تسیل ةمھم تامولعم هذھ ؛ ىفشتسملا ىضرم تامولعم وأ كنبلا ءلامع لیصافت
.نوكت نأ ضرتفملا نم ثیح طبضلاب تامولعملا هذھ لك ىلع تانایبلا نامأ ظفاحی

 امب ةحلصملا باحصأ عیمج نیب ةقثلا ءانب ىلع اضًیأ رارسلأاب ظافتحلاا اھنكمی ةمظنم يأ دعاست :كتعمسل مھم
.ةنومأمو ةنمآ مھتانایب نأ نوفرعی نیذلا ، ءلامعلا كلذ يف



دئاوف

:ةكراشملل

؟بقاوعلا تناك اذامو ثداوح يأ نع تعمس / كل ثدح لھ

)رورم تاملك وأ ریفشت( ؟كتیدج ىدم ام
WhatsApp 

؟اھتعجارمو ةسایسلا رطاخم



يمقرلا نملأل تاوطخ

:تانایبلا نمأ
... .ةیوق رورم ةملك
...ةباحس ةیطایتحا

... .ةراضلا جماربلا ةیامح رادج
... .ماظنلا تاثیدحت
تانایبلا ریفشت

... ؟رخآ

؟اًیلآ مأ اًیصخش- ةیوق رورم ةملك ءاشنإ كنكمی فیك :نیرمت



يمقرلا نملأل تاوطخ

:تانایبلا ةیامح
ةیمیظنتلا ةسایسلاو ةیلحملا نیناوقلاو ةیلودلا نیناوقلاب مامللإا
ةباحسلا مادختسا
... ؟رخآ

:تانایبلا ةیصوصخ
ةیفافشلا ئدابم
بسانتلاو عورشملا ضرغلا
... ؟رخآ



تانایبلا ةیامحل ةماعلا ةحئلالا
."ھیلع فرعتلا نكمی وأ ددحم يعیبط صخشب قلعتت تامولعم يأ" يھ "ةیصخشلا تانایبلا"

 روبع نم وأ ، )يوونلا ضمحلا ، فتاھلا مقر :لاثملا لیبس ىلع( تانایبلا نم ةدحاو ةعطق نم :يعیبطلا صخشلا ةیوھ دیدحت نكمی
 لثم يف طشانو ةلجملا هذھ يف كرتشا ، مویلا اذھ لثم يف تدلو ، ناونعلا اذھ يف شیعت ةأرما :لاثملا لیبس ىلع( تانایبلا نم ةعومجم
)ةیعمجلا هذھ

، نیزختلا ، لیجستلا ، عمجلا( ةمدختسملا ةیلمعلا نع رظنلا ضغب ، ةیصخش تانایب نمضتت ةیلمع يھ "ةیصخشلا تانایبلا ةجلاعم"
.نایبتسا ربع قافلآاب لاصتلاا لیصافت عمجو ، اھئلامعل فلمب ظافتحلاا :لاثم .)لیدعتلا

 اھنع ةباین ةیصخشلا تانایبلا ةجلاعمب موقت ، ةصاخو ةماع ، ةسسؤم يأ ىلع تانایبلا ةیامحل ماعلا نوناقلا قبطنی

 فاصنلإاو ةیعرشلا :ةیصخشلا تانایبلا ةجلاعم ءانثأ اھتاعارم بجی يتلا ةیھیجوتلا ئدابملا عیمج تانایبلا ةیامحل ةماعلا ةحئلالا عضت
ةیلوئسم ؛ ةیرسلاو ةھازنلا نیزختلا دویق ؛ةحص تانایبلا ریغصت ضرغلا دیدحت ؛ ةیفافشلاو

https://www.youtube.com/watch?v=n-nJvDxHhpY



15- ةیحص ةحارتسا
ةقیقد



101 ةیمقرلا تلااصتلاا
؟فرعت اذام

؟اهمدختس6 345لا تاونقلاو تاودلأا ام

؟اهملعتت نأ د@?ت 345لا تاراهملا 5> ام



؟وھ ام– يمقرلا لاصتلاا

.تنرتنلإا ربع تاونقلا ربع سانلا عم لصاوتلا ةیلمع

.ایجولونكتلا مادختسا ىلع دمتعی لاصتلاا نم عون يأ



؟وھام– يمقرلا لاصتلاا

 تاونقبً ةداع اھیلإ راشی ، ةیمقرلا تلااصتلاا نم ةدیدع عاونأ كانھ
.ةیمقرلا لاصتلاا

ویدیفلا تارمتؤمو ةیفتاھلا تاملاكملاو ينورتكللإا دیربلا كلذ نمضتی
 تاثداحمو ةریصقلا لئاسرلا لثم ةیروفلا لئاسرلا عاونأ نم دیدعلاو
.بیولا



؟اذامل- يمقرلا لاصتلاا

ةحلصملا باحصأ عم لاصتا ىلع قبا- ةكراشملا

اًعم لمعلا- نواعتلا

لھسأ لمعلا لعجا- ةءافكلا



- يمقرلا لاصتلاا
 تاراھملا تاداشرإ
ةیصخشلا

:,QR ام تاسرامملا لضفأ ضعK نمضتت

&e& fحا- امً%$حم نك
ادًعتسم نكو ، ددحملا تقولا 3

عطاقت لا ، &j$ك%$لا

اeًتخمو احًضاو نك

&f طارفلإا
لصاوتلا 3

؟تافاضا يا



 يف ةیصخشلا تامامتھلاا
نیجھلا لمعلا
&f هجاتحت يذلا معدلا وه ام

؟لمعلا 3



يمقرلا لاصتلاا عاونأ



- ةیمقرلا تلااصتلاا
تاودلأا

:ةYرودلا لامعلأا كنم بلطتت

تاعامتجلاا ةرادإ
تانا.ب عمجا

تانا.بلا ظفحإ

تافلملا ةكراشم



 يمقرلا لاصتلاا تاودأ
حئاصن +

؟ةلخادتملا ىرخلأا ةGساسلأا لامعلأا 5> ام

؟هNعلت يذلا رودلا وه ام

؟اهجاتحت 345لا فئاظولا S تاPQRملا ام



تانایبلا عمج تاودأ



- ةریبك ةحارتسا
 ءًاسم1 ةعاسلا دوعنس
ایقیرفإ طسو تیقوتب



ةیضارتفلاا تاعامتجلاا تایباجیإ
لمعلل ةدیدج قرط- ةحئاج
نوكراشی سانلا نم دیزملا
ةلودجلا نم ىندلأا دحلا
لقأ تاقفن
ةینوبركلا ةمصبلا لیلقت

رصقأ تاسلج
ارتاوت رثكأ
لیجستلل ةصرف
يقیقحلا تقولا يف نواعتلا
رفسلا لباقم ةحصلل لضفأ



ةیضارتفلاا تاعامتجلاا تایبلس

اًبایإو اًباھذ بعص لعافت
تاریبعت نودب- طقف يتوصو يئرم
ةیكیمانید لقأ
ةزھجلأا ، تنرتنلإا ، جماربلا- تلااصتلاا لشف
ةینمزلا ةقطنملا ایاضق
جماربلاو ةزھجلأا فیلاكت



قمعتلا- تاعامتجلاا ةرادإ

 اھلیغشتو اھمیظنتو جئاتنلا طیطخت ىلع قرفلاو دارفلأا تاعامتجلاا ةرادإ جمانرب دعاسی
.تاعامتجلاا ءانثأ اھلیجستو

 ، ھعیزوتو لامعلأا لودج ءانبو ، تاوعدلاو ةلودجلا ةعئاشلا عامتجلاا ةیجاتنإ تازیم نمضتت
 ، رارقلا عبتتو لمعلا دنبو ، تقولا طبض ةزھجأو ، تاعامتجلاا ءانثأ تاظحلاملا نیودتو
.رضاحملا ءاشنإو

؟ضرغ يلأو مدختست اھنم يأ ؟فرعت لھ



 تاعامتجلاا يھ ام
؟ةیضارتفلاا

 عیمج نم صاخشلأا مدختسی امدنع وھ يضارتفلاا عامتجلاا
 توصلاو ویدیفلا ، مھعقوم نع رظنلا ضغب ، ملاعلا ءاحنأ
.تنرتنلإا ربع اًعم عامتجلاا لجأ نم صنلاو

 تامولعملا ةكراشمب صاخشلأل ةیضارتفلاا تاعامتجلاا حمست
دجاوتلا ىلإ ةجاحلا نود يلعفلا تقولا يف تانایبلاو تاربخلاو
.اًعم ةفرغلا سفن يف اًیلعف

؟أوسلأا / لضفلأا يضارتفلاا عامتجلالكتبرجت يھ ام :نیرمت



 لمع يف ةیضارتفلاا تاودلأا / تاعامتجلاا تمدختسا لھ
؟نلآا ىتح ةماعلا تاباسحلا ناجل

https://www.youtube.com/watch?v=K3axU2
b0dDk ؟ملقأتت لھ

 ولت ةمس ، اًتقو قرغتسی ملعتلاو ، ملعتن نحن- ساكعنلاا
.ىرخلأا

https://www.youtube.com/watch?v=K3axU2b0dDk


نیرامت



 تاعامتجا دادعإ
- ةیضارتفا
تاھویرانیس



تاودلأا لضفأ
:لمشت يتلا ةمھملا تاودلأا ضعب يجاتلا سوریفلا ةحئاج يف دجوی

Skype
Webex
Google Hangout
Zoom
MS Teams
UberConference
RingCentral
Other tool box items?



Top Tools
In the coronavirus era there are some top tools which include:

• Skype
• Webex
• Google Hangout
• Zoom
• MS Teams
• UberConference
• RingCentral
• Other tool box items?



عامتجلال ریضحتلا
لامعلأا لودج / فدھلا / ضرغلا

ةینمزلا ةقطنملاو عامتجلال حضاو تقو
طبارلاو عامتجلاا تاودأ / ةادأ
 رتفد / تقولا طباض / عامتجلاا ریدم :ةحضاو راودأ
تاظحلام
كولسلا بادآو ةیساسلأا دعاوقلا
بیحرت عضوم ھیفرتلا
لصاوفلاو تاطشنملاو دیلجلا رسك ةطشنا
ىرخلأا تاودلأاو يأرلا تاعلاطتساو تایئرملا مدختسا

ةعباتملاو ، ماھملا عیزوتو ، لمعلا ةطخ



ریضحتلا صخلم



ةلاحلا ةسارد

.ءلامزةتسنمنوكملاكمسقيفكئلامزعمماعلاأدبتس:ةلاحلا
.دلبلاسفنيف،ةفلتخمندميفنودوجوممكعیمج.نودیدجمھفصن

.لولأايفیرعتلاعامتجلاادوقینأبجیيذلانیفظوملاریبكتنأ

)قئاقد5(؟ریضحتلايفىلولأاكتاوطخيھام

)قئاقد5(اًعمءاشنلإاةداعإبموقنسوةماعةسلجيفانعمكراش



15- ةیحص ةحارتسا
ةقیقد



؟ةیمقرلا ةحصلا يھ ام
3{)ة.مقرلاة.هافرلامسا(اضzًأةفورعملا(ة.مقرلاةحصلا:فZYعتلا
&f،ا.جولونكتلاعمة.حصوةدوصقمةقلاعءارو3~سلا

نا�منمل�3
.ة.صخشلاةا.حلاولمعلا

؟ةیمقرلا كتحص میقت فیك
http://etc.ch/UWCa



 ةحصلا ةیمھأ ام
؟ةیمقرلا



 ةحصلا ةیمھأ ام
؟ةیمقرلا

https://www.youtube.com/watch?v
=DYu_bGbZiiQ

؟تیأر اذام

https://www.youtube.com/watch?v=DYu_bGbZiiQ


ةمھم ةیمقرلا ةحصلا ربتعت اذامل
 ىلع ةردقلاو ، تنرتنلإاب لاصتلاا / لاصتلاا مدع عضو يف حاتفملا وھ نزاوتلا- ةیمقرلا ىلإ روطتن نحن
امھیلك يف لمعلاو دوجولا يف لمحتلا

 نكل ، لھسأ ةایحلا ةیمقرلا ایجولونكتلا لعجت نأ ضرتفملا نمو ، كلذ ىلع ةیجاتنلإا دمتعت- ةیلقعلا ةحصلا
سكعلا لعفت نأ اھنكمی

ھنوكت نأ سانلا كدیری ام لباقم تنأ نم- ةیوھلا

 ىلع ، ةدام وأ طاشن وأ ردخم وأ ةیئایمیك ةدام لوانت نع فقوتلا ىلع ةیدسجو ةیسفن ةردق مدع"- نامدلإا
„اًیدسجو اًیسفن ارًرض ببست اھنأ نم مغرلا

لیوطلا ىدملا ىلع قرلأاو ، داھجلإاو ، ةیومدلا ةرودلاو ، عضولاو ، نویعلا ررضتت- ةیدسجلا ةحصلا
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 ةحصلا ققحت فیك
ةیمقرلا

:يلقع
كتاشاش ةئدھت
كتاشاش ىلع ىضوفلا لزأ

دعتبا- ةیلعف ةحار تارتف ذخ
لمعلا تاعاس ىلع ظفاح

:يندب
ةحیرم يسارك ىلع لصحا
ةشاشلل يماح / لماح ىلع لصحا

لمع ةحاسم صصخ
اجویلا يسركو ، ةكرحلاو ، ءاصفرقلا- مسجلا لماكل نیرمت



 ةحصلا ققحت فیك
ةیمقرلا
ةیجاتنلإاو تلااصتلاا لیح
ينورتكللإا دیربلاب قاحللا

ةلصفنم ينورتكلإ دیرب لئاسر
ةددحم تاقوأ يف ينورتكللإا دیربلا نم ققحت
يرورضلا ریغ ينورتكللإا دیربلا دییقت
لیغشتلا فاقیإ تاقوأب حامسلا
كلذ ىلإ امو نواعتلاو لصاوتلل ةحیحصلا تاودلأا مدختسا
ةیضارتفا ةیناجم مایأ- عامتجلاا بعت بنجت
لاصتلاا مدع ةلاح مرتحا

قیرفك ةیفاعلا ىوتحم كراش
!مومسلا نم صلختلا



 نیرامت



يب ةصاخلا تارییغتلا

 يتلا ءایشلأا
 نأ دیرأ

اھأدبأ

 ءایشأ
 بجی

 ظافتحلاا
اھب

 ءایشأ
 نأ بجی

فقوتت



لمعلا يف انتامازتلا

 يتلا ءایشلأا
 نأ دیرأ

اھأدبأ

 ءایشأ
 بجی

 ظافتحلاا
اھب

 ءایشأ
 نأ بجی

فقوتت



 :ةیئاھنلا ةلوجلا
لمعلل ةوعد

؟اههجاون 345لا دويقلا 5> ام

؟انيدل 345لا صرفلا 5> ام

ةGماتخ + ةلئسأ
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